
Social Scientists call for Involving Social Workers and Voluntary Organisations in battle 

against COVID Eminent experts and academicians from the country today emphasised on the 

need to strengthen the social sector and meaningfully involve voluntary organisations and 

social workers in the battle against COVID 19 pandemic.  

Speaking at a webinar, “Role of Social Worker and Voluntary Organisations during the 

pandemic”, organised by the Department of Social Work. Doon University, Professor 

Ushvinder Kaur Popli of Jamia Milia Islamia University said that the social workers have been 

effectively helping communities nationally and globally during the time of pandemics, natural 

disasters and even during the non-crisis phase. Social workers have to also take care of 

themselves, be psychologically strong and make difficult choices while out in the field at the 

time of health crisis, disasters and other difficult situations while working for the betterment of 

society, she said adding that social workers have been helping marginalised sections of society 

including women, children and other vulnerable groups during Covid times.  

Professor Surekha Dangwal, Vice Chancellor of Doon University, while delivering her 

inaugural address said that it was time for all to give recognition to the immense efforts put up 

by professional social Workers and voluntary organisations. She highlighted the rich Indian 

tradition of community services which is reflected in our religious texts, myths and 

mythologies as well. “Social workers play a very significant role in society providing social, 

emotional and mental support during crisis situation and otherwise,” she said adding that for 

any crisis of this magnitude can be addressed only by involving community in general and 

social workers and voluntary organisations in particular.   

Professor J.P. Pachauri, Vice Chancellor Himalayiya University, laid emphasis on the 

psychological impacts the pandemic situation has on people.  “Not only common people but 

Frontline workers are also going through a rough phase due to burden and have developed fear 

psychosis,” he said adding that  there is an urgent need to acquire a positive attitude mental 

strength and an orientation of mutual solidarity and support to each other.  

He said that the emergence of the second wave was visible to most people and social workers 

came forward well in advance to help communities all around.  

Speaking on the occasion, Dr Anita Tiphagne highlighted the public health emergency in India, 

difficulties faced by the migrant workers during lockdown and sufferings of the common 

people. Social workers should focus on rescue, relief and rehabilitation during these times and 

support the government, she said. “No government can alone address the crisis of such a 

magnitude and civil society and social workers have to play a vital role in such situations,” she 

said.  

The webinar was moderated by Dr Naresh Mishra. The organising team included Professor H 

C Purohit, Professor Harsh Dobhal and Dr Rakesh Bhatt. 

 

 

 

 

 



 

सामाजिक वैज्ञाजिक ों िे क जवड के खिलाफ लडाई में सामाजिक कार्यकर्ायओों और स्वर्ोंसेवी सोंगठि ों क  शाजमल 

करिे का आह्वाि जकर्ा | देश के प्रख्यार् जवशेषज्ञ ों और जशक्षाजवद ों िे आि सामाजिक के्षत्र क  मिबूर् करिे और 

क जवड महामारी के खिलाफ लडाई में सै्वखिक सोंगठि ों और सामाजिक कार्यकर्ायओों क  सार्यक रूप से शाजमल 

करिे की आवश्यकर्ा पर ि र जदर्ा। 

सामाजिक कार्य जवभाग, दूि जवश्वजवद्यालर् द्वारा आर् जिर् एक वेजबिार, "महामारी के दौराि सामाजिक कार्यकर्ाय 

और सै्वखिक सोंगठि ों की भूजमका" में ब लरे् हुए, िाजमर्ा जमखिर्ा इस्लाजमर्ा जवश्वजवद्यालर् के प्र फेसर उशजवोंदर 

कौर प पली िे कहा जक सामाजिक कार्यकर्ाय प्रभावी रूप से समुदार् ों की राष्ट्र ीर् स्तर पर मदद कर रहे हैं और जवश्व 

स्तर पर महामारी, प्राकृजर्क आपदाओों और गैर-सोंकट चरण के दौराि भी। उन् ोंिे कहा जक सामाजिक कार्यकर्ायओों 

क  भी अपिा ख्याल रििा ह गा, मि वैज्ञाजिक रूप से मिबूर् ह िा ह गा और स्वास्थ्य सोंकट, आपदाओों और अन्य 

कजठि पररखथर्जर्र् ों में समाि की बेहर्री के जलए काम कररे् हुए मैदाि में रहरे् हुए कजठि चुिाव करिा ह गा, 

उन् ोंिे कहा जक सामाजिक कार्यकर्ाय क जवड के समर् में मजहलाओों, बच् ों और अन्य कमि र समूह ों सजहर् समाि 

के हाजशए के वगों की मदद कर रहे हैं।दूि जवश्वजवद्यालर् की कुलपजर् प्र फेसर सुरेिा डोंगवाल िे उद्घाटि भाषण 

देरे् हुए कहा जक पेशेवर सामाजिक कार्यकर्ायओों और स्वर्ोंसेवी सोंगठि ों द्वारा जकए गए अपार प्रर्ास ों क  मान्यर्ा 

देिे का समर् आ गर्ा है। उन् ोंिे सामुदाजर्क सेवाओों की समृद्ध भारर्ीर् परोंपरा पर प्रकाश डाला ि  हमारे धाजमयक 

ग्रोंर् ों, जमर्क ों और पौराजणक कर्ाओों में भी पररलजक्षर् ह र्ी है। उन् ोंिे कहा, "सामाजिक कार्यकर्ाय सोंकट की खथर्जर् 

के दौराि और अन्यर्ा सामाजिक, भाविात्मक और मािजसक सहार्र्ा प्रदाि करिे वाले समाि में बहुर् महत्वपूणय 

भूजमका जिभारे् हैं," उन् ोंिे कहा जक इस पररमाण के जकसी भी सोंकट के जलए केवल सामान्य और सामाजिक 

कार्यकर्ायओों और सै्वखिक सोंगठि ों क  शाजमल करके ही सोंब जधर् जकर्ा िा सकर्ा है।  

जहमालर् जवश्वजवद्यालर् के कुलपजर् प्र फेसर िेपी पचौरी िे ल ग ों पर महामारी की खथर्जर् के मि वैज्ञाजिक प्रभाव ों पर 

ि र जदर्ा। उन् ोंिे कहा, "ि केवल आम ल ग बखि फ्रों टलाइि कार्यकर्ाय भी ब झ के कारण जकसी ि जकसी दौर से 

गुिर रहे हैं और उिमें भर् मि जवकृजर् जवकजसर् ह  गई है," उन् ोंिे कहा जक सकारात्मक दृजष्ट्क ण मािजसक शखि 

और एक दूसरे आपसी एकिुटर्ा और समर्यि के उनु्मिीकरण की र्त्काल आवश्यकर्ा है।  

उन् ोंिे कहा जक दूसरी लहर का उदर् अजधकाोंश ल ग ों क  जदिाई दे रहा र्ा और सामाजिक कार्यकर्ाय पहले से ही 

समुदार् ों की मदद के जलए आगे आए। इस अवसर पर ब लरे् हुए, डॉ अिीर्ा जटफागिे िे भारर् में सावयिजिक 

स्वास्थ्य आपार्काल, लॉकडाउि के दौराि प्रवासी श्रजमक ों के सामिे आिे वाली कजठिाइर् ों और आम ल ग ों की 

पीडा पर प्रकाश डाला। उन् ोंिे कहा जक सामाजिक कार्यकर्ायओों क  ऐसे समर् में बचाव, राहर् और पुिवायस पर 

ध्याि देिा चाजहए और सरकार का समर्यि करिा चाजहए। उन् ोंिे कहा, "क ई भी सरकार अकेले इर्िे बडे सोंकट 

का समाधाि िही ों कर सकर्ी और िागररक समाि और सामाजिक कार्यकर्ायओों क  ऐसी खथर्जर्र् ों में महत्वपूणय 

भूजमका जिभािी ह गी।" 

वेजबिार का सोंचालि डॉ िरेश जमश्रा िे जकर्ा। आर् िि दल में प्र फेसर एच सी पुर जहर्, प्र फेसर हषय ड भाल और 

डॉ राकेश भट्ट शाजमल रे्। 






